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摘　要：数字教育的标准化建设在规范教学内容、提升教育质量、促进资源共享和优化教育体验等方面发挥关键作用。

本文对国际与国内数字教育领域标准化组织及标准发布情况进行系统梳理、分类与解析，并针对我国数字教育领域标准

化发展现状提出3点对策建议：优化完善数字教育标准体系、加快重点领域标准制修订工作、借鉴国外先进标准建设经验

以促进我国数字教育标准化的高质量发展。
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0   引 言

随着云计算、大数据以及人工智能等数字技

术与传统行业的快速融合，国家间的比较与竞争

优势也在时刻发生变化。为抢占发展先机，各国家

陆续出台数字化发展战略，其中，教育领域的数字

化变革是一项重大举措。新兴数字技术如何赋能

教育数字化转型，已成为时代战略主题
[1]
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国也陆续调整教育发展战略以迎接数字技术带来

的机遇与挑战，如：2015年法国启动的“数字化校

园”教育战略规划、2018年俄罗斯启动的“数字化

教育环境”项目以及2019年德国联邦政府启动的

《学校数字协定》等行动以完善数字化教学设备

与资源，提升学生与教师的数字化素养，以全方位

促进教育的数字化转型。

我国也同样重视数字教育的发展，2012年3月，

《教育信息化十年发展规划（2011-2020年）》的发

布标志着教育信息化1.0时代的到来—— 注重校内

基础设施与网络建设，将硬件、系统以及网络平

台引入教育场景。如何真正实现外部支持的应用，

推动教育生态与教育模式变革这一关键问题，是

自2018年4月《教育信息化2.0行动计划》文件发布

以来才逐渐受到关注。教育信息化步入2.0时代后，

《中国教育现代化2035》《加快推进教育现代化实

施方案（2018-2022）》等一系列政策文件的发布，

使得“互联网+教育”“三通两平台”“师生信息素

养”“智能化教学”“数字校园”等概念进入大众

视野。然而，教育信息化的快速发展不仅需要相关

创新主体及时自我调整适应其升级节奏，更需要制

定相关标准以规范教育数据、数字资源以及师生数

字素养等要求以达到引导、监管的作用
[2]

，健全教

育数字化标准规范体系是亟待解决的问题。本文

基于对国内外数字教育领域标准化组织和标准发

展现状的梳理，提出我国数字教育标准化发展的工

作建议，为标准引领教育数字化发展提供借鉴与

参考。

1   国际数字教育标准化发展现状

1.1  ISO/IEC JTC 1/SC 36用于学习、教育和培训

的信息技术

国际 标准化 组织（I S O）和国际电 工委员会

（IEC）共同成立的ISO/IEC JTC 1，主要负责信息

技术领域的标准化工作，下设23个分技术委员会

与17个工作组，其中与教育相关的是ISO/IEC JTC 

1/SC 36分技术委员会（Information technology for 

learning, education and training），主要负责用于学

习、教育和培训的信息技术领域的标准化，以支持

个人、团体或组织，并启用资源和工具的互操作性

和可重用性。该标委会秘书处设于中国，包括23个

参与成员国和26个观察成员国目前已发布国际标

准56项，在研国际标准提案8项。目前，该委员会共

有10个工作组，其中与数字教育相关的包括用于教

育的人工智能工作组ISO/IEC JTC1/SC 36/AHG 6、

在线课程信息模型工作组ISO/IEC JTC1/SC 36/WG 

9。ISO/IEC JTC 1/SC 36发布的有关数字教育部分

标准系列见表1。

1.2  ISO/TC 232 教育与学习服务

表1   ISO/IEC JTC 1/SC 36发布的数字教育部分标准系列

序号 标准编号 标准名称

1
ISO/IEC 12785

系列
信息技术 学习、教育和培训 内容包装

（Information technology—Learning, education, and training—Content packaging）

2
ISO/IEC 19788

系列
信息技术 学习、教育和培训 学习资源元数据

（Information technology—Learning, education and training—Metadata for learning resources）

3
ISO/IEC 19778

系列
信息技术 学习、教育和培训 协作技术

（Information technology—Learning, education and training—Collaborative technology）

4
ISO/IEC 19796

系列
信息技术 学习、教育和培训 质量管理、保证和衡量标准

（Information technology - Learning, education and training - Quality management, assurance and metrics）

5
ISO/IEC 20006

系列
信息技术 学习、教育和培训  能力的信息模型

（Information technology for learning, education and training—Information model for competency）

6
ISO/IEC TR 
20748系列

信息技术 学习、教育和培训 学习分析互操作性
（Information technology for learning, education and training—Learning analytics interoperability）

7
ISO/IEC 24751

系列
信息技术 网络学习、教育和培训的个性化适应性和可访问性

（Information technology—Individualized adaptability and accessibility in e-learning, education and training）
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教育与学习服务国际标准化技术委员会（ISO/

TC 232 Education and learning services）主要以市

场需要、最新技术和反馈为基础，负责教育和学

习服务领域的标准化工作，并考虑有关人士和有

特殊需要的学习者的利益。该标委会秘书处设于

中国，包括31个参与成员国和26个观察成员国，目

前已发布国际标准9项，在研国际标准提案3项。

目前，ISO/IEC 232共有7个工作组，其中与数字教

育相关的是远程和数字学习服务工作组ISO/ TC 

232/WG 6，对标联合国可持续发展目标“优质教

育（SDG4）”，目前已发布数字教育相关国际标准

ISO 29994:2021《Education and learning services—

Requirements for distance learning》，发布技术报告

ISO/TR 29996《Education and learning services—

Distance and digital learning services (DDLS)—Case 

studies》。

1.3  IMS全球学习联盟

I M S 全 球学习联 盟（I M S Globa l  L ea r n ing 

Consor t ium）于1995年起源于EDUCAUSE国家

学习基础设 施倡议中的教学 管理 系统项目（t he 

Instructional Management System），并于1999年成

为独立的非营利组织，始终致力于推动教育技术

的创新与应用。该联盟主要负责制定和推广教育

技术标准，以支持开放式、可互操作的数字学习环

境，其标准如：学习工具互操作性（LTI）、学习信

息服务（LIS）等被广泛应用，部分标准系列信息

见表2。

1.4  IEEE学习技术标准委员会

IEEE学习技术标准委员会（IEEE Learning 

Technology Standards Committee）（LTSC）是电气

和电子工程师学会（IEEE，Institute of Electrical 

and Electronics Engineers）下属的一个技术标准

委员会，其主要任务是制定和维护与学习技术相

关的标准，以促进数字学习资源的互操作性、可

重 用性和可访问性。LT SC的工作涵盖了多个方

面，包括Learning Object Metadata（LOM）学习对

象元数据标准、Sharable Content Object Reference 

Model（SCORM）可共享内容对象参考模型以及

Experience API（xAPI）新一代学习技术规范等系

列标准的研制。该委员会下设多个工作组，部分工

作组信息见表3。

2  国内数字教育标准化发展现状

2.1 数字教育标准化组织

国内与数字教育有关的标准化技术委员会有3

个，具体情况如表4所示。其中，全国信息技术标准

化委员会教育技术分技术委员会（TC 28/SC 36），

是从事远程教育领域的标准化工作的组织，国际上

对口ISO/IEC/JTC 1/SC 36（用于学习、教育和培训

的信息技术国际标准化分技术委员会），目前负责

的数字教育相关标准涉及远程教育中在线课程、电

子书包、电子课本、教育数据、虚拟实验等领域。

全国教育服务标准化技术委员会（TC 443）国际

上对口ISO/TC 32（教育与学习服务）。截至目前，

该委员会制定数字教育相关标准3项，包括GB/ T 

39050-2020《远程教育服务规范》、GB/T 43295-

2 0 23《教育与学习服务 远程学习服务要求》、

表2  IMS全球学习联盟发布的部分数字教育标准系列

序号 系列名称 标准作用 制定联盟

1
Question and Test Interoperability
（QTI）问题和测试互操作性

标准化教育评估内容的格式，使之可以在不同系统中共
享和重用

eAssessment

2
Learning Tools Interoperability（LTI）

学习工具互操作性
促进学习工具之间的互操作性，允许第三方工具集成到

学习管理系统中 Learning Tools & 
Content

3
Common Cartridge（CC）

通用墨盒
提供一种格式，以便将教育内容从一个系统移植到另一

个系统，包括课程、学习材料和评估内容

4
Learning Information Services（LIS）

学习信息服务
标准化学生和课程信息的格式，以实现学习数据的管理

和整合
Edu ERP

5
Caliper Analytics（CA）

卡尺分析
收集、分析和共享学习数据，以更好地了解学习过程和

优化教学实践
Affiliate
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20213422-T-469《在线学习服务组织评价指南》。

全国新闻出版标准化技术委员会（TC 527）则主要

负责数字教材的内容、出版、质量要求及检测方法

相关国家标准及行业标准的归口工作。

表4  国内数字教育领域标准化技术委员会

委员会编号及名称 专业领域 秘书处

全国信息技标委
教育技术分技委
（TC 28/SC 36）

负责专业范围为远程教育
领域的标准化工作

清华大学

全国教育服务标
准化技术委员会

（TC 443）

负责专业范围为义务教育
和国家正规高等教育之外
的涉及市场化经营的辅助

教育服务

中国标准化
研究院

全国新闻出版标
准化技术委员会

（TC 527）

负责专业范围为书、报、
刊、音像电子出版物、数

字出版物和网络出版物

中国新闻出
版研究院

2.2  数字教育标准发布情况

2017年，党的十九大报告中提出的“办好网络

教育”是教育信息化发展1.0时期向2.0时期过渡的

转折点。2022年，党的二十大报告中提出“推进教

育数字化，建设全民终身学习的学习型社会、学习

型大国。”本文围绕“数字教育”“远程教育”“智

慧教育”“数字教材”“信息化教学”“数字素养”

等28个关键词在“全国标准信息公共服务平台”检

索自2017年以来的数字教育相关标准，筛选去除关

联性弱的标准，截至2024年1月20日，初步梳理相关

标准79项，并按其内容分为以下五大类标准。

2.2.1 教育内容与课程设计

教育内容与课程设计类标准包括教育内容的

设计和开发，即课程结构、学习材料的制作标准和

内容适应性指导，以及对学习对象元数据的内容描

述以便于教育内容的共享和重用。目前，我国在教

育内容与课程设计方面重点集中在数字教材、电子

课本、电子书本以及在线课程领域各类标准的制

修订工作，且大多标准以高校为第一起草单位。其

中，电子课本与电子书包相关术语、框架等标准均

由华东师范大学主导制定，清华大学主导制定在线

课程及其体系相关国家标准，上海交通大学主导制

定GB/T 33782-2017《信息技术 学习、教育和培训 

教育管理基础代码》、GB/T 36437-2018《信息技术 

表3   IEEE LTSC下设的部分工作组情况

序号 工作组名称 分工作组名称 工作范围

1
Experience API（xAPI）

新一代学习技术规范

9274.1 – Base Standard Sub-Group
9274.1 – 基础标准分工作组

提供一种可互操作的方法，以存储和
检索现代数据密集型学习技术所需的

学习经验数据

9274.2 – Profile Standard Sub-Group
9274.2 – 配置文件标准分工作组

9274.3 – Individual Profiles Standards Sub-
Group(s)

9274.3 – 独立配置文件标准分工作组
9274.4 – Recommended Practices Sub-Group(s)

9274.4 – 建议实践分工作组

2

Recommended Practice for 
Creating Self Learning Tutorials 

and Side by Side Learning
创建自我学习教程和并行学

习的推荐实践

Creation Subgroup
创建分工作组 描述了创建自学教程的方法，包括使

用屏幕录制技术的教程。定义了适用
于口语教程的方法和实践，包括并行

学习技术的使用

Dubbing Subgroup
配音分工作组

Training Subgroup
培训分工作组

3
Recommended Practice for Integrated Learner Record （ILR）

综合学习者记录推荐实践
在身份与信任、开放本体参考等方面

为学习者记录提供最佳实践

4
Interoperability Standards for Adaptive Instructional Systems （AISs）

适应性教学系统的互操作性标准
定义了适应性教学系统各组成部分之

间的相互作用和交换

5
Standard for Secure and Trusted Learning Systems

安全和可信学习系统标准

确保学习技术系统在处理学习数据、
提供学习服务以及与其他系统交互时

能够保持安全和可信

6
Standard for Learning Metadata

元数据学习标准
指定一个定义元数据实例结构的概念

性数据模式
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学习、教育和培训 简单课程编列》等国家标准。

数字教材作为信息技术、媒介和传统教科书

深度融合的产物，其标准内容与框架应考虑教学

性、信息技术以及出版发行要求
[3]

。在国家标准层

面，人教数字出版有限公司主导制定GB/T 41469-

2022《数字教材 中小学数字教材元数据》、GB/

T 41471-2022《数字教材 中小学数字教材出版基

本流程》；在行业标准层面，同方知好乐教育科技

（北京）有限公司主导制定CY/T 162-2017《中小学

电子课本内容与应用规范》；而在地方标准层面，

湖南省于2021年发布DB43/T 2001-2021《财经类专

业课程在线实训指南》系列标准，包括对财经类专

业课程的通用要求以及对普通高等本科学校以及

高等职业院校和中等职业学校的针对性规范。

2.2.2 技术和互操作性

技术和互操作性类标准包括对平台和工具的

互操作性和数据交换及接口的要求与规范，以确保

不同系统和工具可以无缝集成和交互，数据在不同

系统之间安全、高效地交换。信息技术与教育生态

的深度融合，为教育资源配置、教育模式创新与个

性化教育提供良好支持
[4]

。目前，我国数字教育技

术和互操作性相关标准制修订集中在虚拟实验、智

慧教育平台以及数字教育装备等方面。其中，华中

师范大学、华东师范大学以及北京邮电大学3所高

校主导起草多项《信息技术 学习、教育和培训 虚

拟实验》系列相关国家标准，对其总体框架、服务

接口、元数据等要素进行规范。

自2018年以来，中国教育装备行业协会发布多

项数字教育相关团体标准，包括中小学智慧图书

馆、教学机器人、数字化音乐教室、智慧书法教室

等系列标准以及幼儿园智慧管理平台建设规范，为

我国数字教育不同阶段技术装备提供有力支撑。

同时，中华人民共和国教育部科学技术与信息化司

于2022年发布JY/T 0641-2022《智慧教育平台 基

本功能要求》、JY/T 0650-2022《智慧教育平台 数

字教育资源技术要求》以及JY/T 0651-2022《直播

类在线教学平台》3项行业标准，为基础教育、职业

教育和高等教育领域智慧教育平台的设计、开发和

应用及平台中数字教育资源上线的通用技术要求

做出规定和要求。

2.2.3 数字能力与素养

数字能力与素养类标准是指对教师和学生两

类主体 在数字化教学环境下所需的信息技术能

力，以确保利用数字技术进行教学的效果与质量。

自2021年10月习近平总书记在中央政治局第三十四

次集体学习中提出“要提高全民全社会数字素养

和技能”，《提升全民数字素养与技能行动纲要》

《2022年提升全民数字素养与技能工作要求》等

一系列文件的出台也突显数字素养的重要性
[5]

。强

教必先强师，我国首项关于教师数字素养的行业标

准JY/T 0646-2022《教师数字素养》于2022年11月

30日发布，该标准通过五维三级框架对教师素养的

培养和提升给出合理有效的划分。

2023年年末，华中师范大学分别针对中小学

教师和学生信息素养主导制定两项评价指南类国

家标准，分别从信息意识、信息知识、信息应用与

能力、信息伦理与安全以及教师的专业发展方面搭

建全方位的评价框架。在团体标准层面，T/GZEIIA 

1001-2022《教师在线教学能力标准及评价体系

V1》、T/CDSA 501.8-2022《理论培训网络远程教

学要求》以及T/QGCML 1820-2023《智能教学过程

智能监测系统》等标准也对在线教学的过程、能力

以及要求提出了最佳实践。

2.2.4 教育信息与数据保护

教育信息与数据保护类标准包括对学习者个

人数据保护和对涉及数据收集、存储、处理和共

享的行为提供最佳实践。信息技术在加速催生教

育新发展业态，带来数字红利的同时，教育数字平

台的发展也带来了数据安全、教育伦理等问题与挑

战
[4]

。自2017年以来，以清华大学为第一起草单位

发布GB/T 35298-2017《信息技术 学习、教育和培

训 教育管理基础信息》以及GB/T 36351-2018《信

息技术 学习、教育和培训 教育管理数据元素》系

列标准，推动教育管理信息处理系统之间的交换

与共享，为教育管理数据元素的目录编制及其注

册、维护提供了指导。

2021年，教育部等七部门印发了《关于加强教

育系统数据安全工作的通知》，提出“要建立教育
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系统数据安全责任体系和数据分类分级制度，形

成教育系统数据资源目录”等工作目标。为规范教

育基础数据管理，实现数据互通共享，我国教育部

于2022年11月发布JY/T 0633-2022《教育基础数

据》、JY/T 0637-2022《教育系统人员基础数据》

以及JY/T 0639-2022《中小学校基础数据》等3项

行业标准，规定了教育信息系统及其人员以及中小

学校所包含的基础数据元素及其表示形式。

2.2.5 质量与效果评估

质量与效果评估类标准是对涉及教育技术的

产品和服务及其实施效果的评估标准，以确保它们

符合教育目标和质量要求，并可实时监测和改进教

学实践。教育技术的发展为新型评估体系的发展

提供有力支撑，评价重点也从简单的结果判断转变

为对学习资源与服务全过程的质量管控
[6]

。目前，

我国数字教育的质量与效果评估类标准集中在教

育资源、教材质量与检测以及在线教育方面。2021

年，中国音像与数字出版协会发布的T/CADPA 17-

2021《数字教育资源评价》团体标准对大中小学数

字教育资源的评价原则、维度、要求、流程和结果

作出明确规定；同年，天津消费者协会发布T/TJCA 

0006-2021 K12《在线教育服务与评价》对基础教

育阶段在线教育培训行业的服务行为与评价进行

了规范与要求。

在国家标准方面，人教数字出版有限公司主导

制定GB/T 41470-2022《数字教材 中小学数字教材

质量要求和检测方法》，对中小学数字教材的研发

和出版阶段的质量要求、检测方法及报告作出规定

和要求。此外，由中国标准化研究院牵头起草的国

家标准计划20213422-T-469《在线学习服务组织

评价指南》正处于审查阶段，旨在为全国范围内开

展在线学习服务组织的评价活动及相关工作提供

科学依据。

3   数字教育标准化建设建议

数字教育是利用数字技术和互联网资源来支

持和增强教学与学习过程的形式，是集在线课程

及其设计、互动学习工具与平台、个 性化学习体

验、实时评估与考核、学习管理系统以及数据和学

习分析等活动于一体的多元化学习方式。本文在国

内外数字教育标准化现状研究的基础上，提出以下

标准化工作建议。

3.1 优化健全数字教育标准体系

基于我国数字教育的发展态势，结合数字教育

资源与技术发展方向和标准需求，建立健全我国

数字教育标准化体系。目前，全国信息技术标准化

委员会教育技术分技术委员会（TC 28/SC 36）制定

“教育信息化标准体系框架”，包括领域应用标准

和共性基础标准。基于数字教育标准化现状研究，

笔者认为可进一步细化与完善该标准体系内容，例

如：在共性基础标准中加入数字能力与素养系列标

准，包括对学生、教师、教育领导者等教育主体角

色的数字能力与素养要求与规范，以提升数字教育

的效率与质量。

3.2  加快重点领域标准制修订工作

为更好发挥标准引领数字教育发展作用，目前

我国应加快以下重点领域标准的制修订工作。首

先，数字教育技术的快速发展需要标准制定者对

现有技术和互操作性类标准中关于学习工具与平

台的运行要求、服务接口等技术规范及时进行更新

完善，加快相关技术标准的迭代速度。其次，加强

对教育数据的有效利用与保护，可参考IMS全球学

习联盟的Caliper Analysis系列标准，通过对学习行

为数据的收集、处理与分析，从而提供个性化的学

习建议和优化改进方案。最后，为更好维护数字教

育市场秩序，应注重数字教育行业管理与服务相关

标准的制定，明确数字教育市场的准入与退出机制

及行业内协同管理要求
[2]

。

3.3  借鉴国外先进数字教育标准建设经验

在教育数字化发展背景下，提升我国标准水

平与国外国际先 进 标准 接轨程 度，坚 持标准化

建设“引进 来”，借鉴国外数字教育标准建设经

验，为未来我国标准“走出去”奠定基础。在数字

能力培养方面，国际教育技术协会（ISTE）分别

针对学生、教师、教育领导者制定一系列技能与

素养标准；在学习资源质量评价方面，有美国虚

拟学习领导联盟和Quality Matters（QM）组织于
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