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摘　要：随着市场竞争程度的不断加强，企业纷纷通过制定和推广相关标准，规范和引导核心技术发展方向，通过提高

标准化能力来形成技术研发保护体系，提高企业在关键技术领域的话语权。本研究以资源基础理论为基础，根据20项实

证研究数据样本，采用元分析方法深入探讨标准化能力对创新绩效的影响，揭示二者之间的潜在关系。实证研究结果表

明：（1）标准化能力正向促进创新绩效；（2）对于科技型企业，标准化能力促进创新绩效的正向影响更为显著；（3）在

考虑中介变量时，标准化能力促进创新绩效的正向影响更为显著；建议企业应根据自身情况制定合理的标准化战略，积

极投身标准制定。
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Abstract: As market competition increases, enterprises are regulating and guiding the direction of core technology 

development by developing and promoting relevant standards, forming a protection system for technological research 

and development by improving standardization capabilities, and increasing the competitiveness of enterprises in the 

key technological fields. Based on the resource-based theory and the data samples of 20 empirical studies, this study 

adopts a meta-analytical approach to deeply explore the impact of standardization capability on innovation performance 

and reveal the potential relationship between the two. The results of the empirical study show that: (1) standardization 

capability positively promotes innovation performance; (2) the positive effect of standardization capability on innovation 

performance is more significant for science and technology-based enterprises; (3) the positive effect of standardization 

capability on innovation performance is more significant when considering the mediating variables; and it is suggested 

that enterprises should formulate a reasonable standardization strategy according to their own situation and actively 

participate in standards development.
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0   引 言

在知识经济时代，产业发展从劳动、资本等生

产要素投入转向标准投入的高级形式
[1]

。企业竞争

优势的表现不再拘泥于产品和服务，而是更强调

技术标准及其在市场中的地位。参与技术标准制

定已经成为企业影响技术标准发展方向和在未来

市场竞争中占据有利地位的重要途径，标准已经

成为促进企业高质量发展的关键核心要素。

在信息通信技术领域，华为公司加入了包括世

界上创立最早的标准化机构IEC等400多个标准组

织，担任超400个重要职位，累计提交标准提案超

6万件。高度重视行业标准化的战略愿景给华为带

来的收益是显著的，在3GPP RAN1#87次会议上，

华为推动的Polar码最终被采用，成为5G控制信道

上下行的编码方案，最终实现了中国5G领域的话

语权和领跑地位
[2]

。在家电制造领域，格力电器积

极推动我国专业人才对外参与标准制定，在制冷

压缩机方向引领国际标准制定与监督中国制造标

准国际化等方面的工作取得显著成效
[3]

：格力发售

的R290空调是世界上首台真正无氟空调，达到国

际先进水平
[4]

。以上两个企业的共同点是企业内

都设有专门的标准管理部，负责企业各项标准的

建立、实施与监督，并在自己完善的标准体系基础

上，积极参与国家标准的制定，同时引领行业标准

的升级。而企业将先进技术和管理经验固化为正

式标准文件，并将其应用、推广和产业化的核心能

力就是企业的标准化能力。实践证明，具备了标准

化能力的企业可以更好地参与标准的制定和实施

过程，推动标准的广泛应用和落地。标准化能力可

以通过促进技术创新、降低创新风险、提高产品质

量和性能、加速产品上市时间以及提升竞争力和

市场份额等方式，企业也通过标准化实现了创新

的领先。

尽管华为、格力等企业实践肯定了标准化能力

的重要作用，但标准化能力是否一定能够促进企

业的创新绩效？目前学术界对此相关性分析尚存

在争议。David（1996）和Blind（2001）等学者对此

持肯定态度，认为二者之间的关系是正向的，在企

业标准战略的前提下研究创新机制时发现，标准

化能力提升了企业对创新方向的把控力，使企业对

通过资源聚集优化创新产出、效率等，进而提升创

新绩效表现
[5,6]

。Metcalfe等（1994）则认为二者之

间关系呈显著负相关关系，认为企业持续推行标

准化会产生标准围栏，抑制创新的多样性，从而导

致创新绩效表现不良
[7]

。而Katz等（1992）指出二

者为倒U型关系，以复杂标准活动所构成的标准化

战略对技术创新具有两方面的影响
[8]

。

以上文献在分析标准化能力与企业创新绩效

之间关系结论出现不一致，其原因主要有以下几

点：（1）研究的企业类型和规模不同，这些企业在

标准化能力和创新绩效方面存在差异，不同类型

和规模的企业可能面临不同的挑战和机遇；（2）不

同的研究方法和分析框架存在差异；（3）不同研

究采用主观评价或客观指标、测量维度的不同也

会导致差异。基于此，有必要重新审视现有研究的

全面性，并思考以下问题：标准化能力对创新绩效

是否有显著的正向影响？促使标准化能力对企业

创新绩效发生作用的黑箱是什么？被哪些因素所

影响？哪个研究方法能够更好地整合现有研究？

资源 基础理论强调最大限度地利用现有资

源，是实现组织长期成功的关键
[9]

。本研究聚焦于

中国标准化改革情境下，探究标准化能力通过促

进组织对资源的合理利用，如何提升创新绩效，以

期对已有研究做进一步补充。而Meta-Analysis（元

分析）研究方法能够综合多个独立研究的结果，

解决分歧，考虑异质性，深入探索变量间的因果关

系，提高研究结果可信度。因此，本文运用元分析

研究方法，系统探讨标准化能力对创新绩效的作

用机理，并进一步探讨在此过程中可能存在的调

节效应，以便进一步丰富和完善标准化能力与创

新绩效的相关研究，为我国企业根据自身情况选

择合理的技术发展路线提供具有参考价值的管理

建议。

1   研究假设与概念模型

1.1  我国整体标准化水平现状

·Academic Discussion·
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中国的标准化工作起始于19世纪初，1931年

工业标准化委员会成立；1963年第一次全国标准

化工作会议召开；1988年《标准化法》颁布，我国

标准化工作进入快速发展期；2001年我国成立了

国家标准化管理委员会，同年12月加入WTO（世

界贸易组织）；2008年中国正式成为ISO常任理事

国；2011年成为IEC（国际电工委员会，是世界上

成立最早的国际性电工标准化机构）常任理事国；

2016年“十三五”规划中党中央高度重视标准体系

建设，并相继出台了《国家标准化体系建设发展规

划 2016-2020 年》《国家标准化发展纲要》等多个

文件，同年第39届ISO大会上，习近平总书记致贺信

时强调：“中国将积极实施标准化战略，以标准助

力创新发展、协调发展、绿色发展、开放发展、共

享发展。”2018年“中国标准2035”项目启动，2021

年10月《国家标准化发展纲要》发布。2024年国家

标准化管理委员会印发《2024年全国标准化工作要

点》，展现了实施“中国标准2025”愿景的决心。

当前我国标准化工作进入到“战略提升”阶

段，通过对相关论文进行分析、归类、整理，完成

对研究内容、主题及其结构关系的梳理，旨在系

统、直观地分析企业标准化能力的研究热点和趋

势。文献数据来源于CNKI，检索关键词为“标准

化能力”，来源为全部期刊的中文文章，在时间上

选择近23年（2000-2023年）的研究文献，剔除企

业标准化能力定义不同的文献（医学领域、能源

与环境领域等），最终纳入文献分析的文章共172

篇，下载其全文以及引用文献信息得到分析所需数

据。基于Cite Space 6.2.R4可视化软件，将时间参

数设置为2000-2023，Year Per Slice设置为1，其余

设置保持默认，点击“Go”开始运行。

（1）经典文献统计

2000-2023年企业标准化能力的研究文献存量

整体呈现缓慢上升趋势。2000-2011年我国企业标

准化能力研究年均发文量不足5篇，说明相关研究发

展缓慢；2012-2016年我国企业标准化能力研究文献

量相较前一阶段发文量有了明显的提升；2017-2023

年发文量呈现出持续上升的局面，说明标准化战略

成为近年来一个研究热点，相信与16年“十三五”计

划，及“中国标准2025”等愿景的提出有关。

表1是排名前10的高频被引企业标准化能力相

关研究。从论文发表时间来看，早期的文章比较

关注企业标准化能力的定义及其与技术能力的关

联，如：2005年的《企业技术标准化能力指标体系

·学术研讨·

表1  高频被引论文

排名 题目 作者 文献来源 年份 被引频次

1
技术多元化、标准化能力与企

业创新绩效
曾德明; 王媛; 徐露允

科研管理
（CSSCI、北大核心）

2019 94

2
智慧矿山信息化标准化系统关

键问题研究
韩茜

中国矿业大学
（北京）（博士论文）

2016 79

3
网络关系、技术多元化与企业

技术标准化能力
邹思明; 曾德明; 张利飞; 陈文婕

科研管理
（CSSCI、北大核心）

2017 66

4
技术多元化对企业新产品开发

绩效的影响
陈培祯; 曾德明; 李健

科学学研究
（CSSCI、北大核心）

2018 65

5
产业技术标准化能力的结构维

度与评价指标研究
王珊珊; 武建龙; 王宏起

科学学与科学技术管理
（CSSCI、北大核心）

2013 57

6
企业技术标准化能力指标体系

构建
曾德明; 伍燕妩; 吴文华

科技管理研究
（CSSCI扩、北大核心）

2005 49

7
技术标准化与知识管理关系研

究:生命周期视角
姜红; 吴玉浩; 高思芃

科技进步与对策
（CSSCI、北大核心）

2018 40

8
技术标准化能力链:高技术产业

技术能力研究新维度
孙耀吾; 胡林辉; 胡志勇

财经理论与实践
（CSSCI、北大核心）

2007 38

9
技术标准化与技术创新、经济

增长的互动机理及测度研究
赓金洲

吉林大学
（博士论文）

2012 35

10
基于专利分析的技术标准化能

力演化过程研究
姜红; 吴玉浩; 高思芃

情报杂志
（CSSCI、北大核心）

2018 33
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构建》，奠定了企业标准化能力的理论基础。近期

的文章将重点转移至企业标准化能力在与创新绩

效、知识管理等内容的研究，如：被引率排名第1的

2019年发表的《技术多元化、标准化能力与企业

创新绩效》和2018年发表的《技术标准化与知识

管理关系研究：生命周期视角》。从论文发表时间

可以看出企业标准化能力研究的发展趋势，随着

时间的推移而提升，这也体现了企业标准化能力研

究领域重点由基础的定义研究转向由知识资源构

成，以创新为目的主导的新层次。

同时，根据高频被引论文的作者我们可以看

出，曾德明深耕于企业标准化能力相关研究领域，

并发表高水平论文多篇，从定义的分析，理论框架

的构建，再到企业标准化能力与热点概念的相关

关系分析，曾德明在企业标准化能力领域的研究十

分详实深入，分析研究其论文对于进行企业标准

化能力的问题研究具有一定的学术价值。此外，引

用先前相关研究的情况也显示了企业标准化能力

研究的累积效应和学术影响力的逐渐增强。

（2）关键词共现

为了探讨企业标准化能力的研究趋势，本文对

关键词进行共现网络分析和聚类分析，挖掘企业

标准化能力在相关领域的研究热点和研究前沿；

最后，基于关键词聚类科学知识图谱可视化分析

企业标准化能力的细分领域关键词是对文章主题

内容的高度概括，通过关键词共现分析可以把握

该研究领域的热点。在进行关键词共现时，将意思

相同或相近的词进行删减与合并，运用Cite Space 

6.2.R4对关键词进行分析，依据关键词频次进行

可视化，得到如图1所示图谱。

出现频次较高的关键词即是学者在一段时间

内共同关注的研究热点。表2列出前15位关键词频

次，展示了2000-2023年企业标准化能力研究领域

的热点。

表2  关键词频次统计表（Top 15）

序号 频次 中心度 关键词 出现时间
1 24 0．22 标准化 2014
2 8 0．03 团体标准 2018
3 7 0．02 标准 2014
4 6 0．03 企业 2018
5 5 0．12 影响因素 2015
6 4 0．01 技术创新 2018
7 3 0．11 比较分析 2014
8 3 0．01 建设 2017
9 2 0．07 创新能力 2020

10 2 0．11 高标准 2018
11 2 0．07 能力提升 2021
12 2 0．05 创新 2019
13 2 0．10 产业 2015
14 2 0．03 最佳实践 2020
15 2 0．01 科技企业 2021

表2提供了关键词在文本中的频次统计以及相

关的中心度和出现时间信息，关键词的出现时间可

以反映出学科领域的发展趋势。例如：某些关键词

·Academic Discussion·

图1   关键词共现可视化图谱
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在近几年才开始出现，可能代表了相关领域的新兴

研究方向或者新的关注点，而一些长期存在的关

键词则可能反映了学科的传统研究方向。除了“标

准化”“团体标准”“标准”外，“影响因素”“创

新能力”“创新”等词语的频次在5~7次，中心度较

高，说明它们在领域中的重要性较大。出现时间分

布在2015-2021年，表明这些概念在近几年来一直

受到关注，这些概念在领域中可能是研究的焦点

和热点。“企业”“技术创新”“建设”“产业”等词

语频次在4~6次，中心度较低。出现时间主要集中

在2017年以后，此外，“科技企业”和“信息化”也

被学者们提及，出现时间分布在2021年左右，说明

这些概念在研究领域中可能代表了一些新的发展

或趋势。

1.2  标准化能力的定义

标准化能力是企业将先进技术和管理经验等

知识固化为正式标准文件并将其应用、推广和产

业化的核心能力，是企业提高运营和管理效率、质

量和一致性的关键。学术界对标准化能力的定义

也都围绕着技术知识向标准文件转化来展开，孙

耀吾（2007）指出狭义的技术标准化能力主要是将

专有技术推广为产业标准的能力，而广义的技术标

准化能力则应包含从研发、专利化到标准确立乃至

被许可与产业化的能力
[10]

。元岳（2010）强调标准

化能力的创生机制，认为标准化能力是通过标准

创制潜在资源的一个从无到有的过程
[11]

。伍燕妩

（2005）则更关注企业的主体作用，认为标准化能

力是指企业对技术标准的推广能力
[12]

。

1.3  创新绩效的定义

创新绩效是管理和经济学领域的焦点之一，

用于评估组织或个人在创新方面的效率和成果。它

衡量了创新活动的效率和产出，并在不同的研究视

角下有多种定义。Schumpater（1934）将创新视为

企业重新组合生产要素以实现效益的过程，而随

着时间的推移，对创新的理解逐渐扩展至包括新

产品、新技术的组织结构等范畴
[13]

。Hagedoor 等

（2003）认为狭义的创新绩效指将企业发明与创

新推进入市场中
[14]

。Ernst（2001）认为广义的创新

绩效包含技术创新和新产品创新，将新颖创意从

产生到形成产品并引入到市场的整个过程视为创

新绩效
[15]

。

1.4 标准化能力与创新绩效的主效应假设

研究创新绩效的前因变量表明，将技术知识

资源整合规范加以利用的标准化能力对构建助推

创新绩效增长至关重要
[16]

。在资源基础理论的框

架下，标准化被视为一种有助于提高资源利用效率

的管理工具，有助于优化企业运作，从而增强其创

新能力，进而提升其创新绩效。标准化能力简化了

技术的理解和产品的复制，降低了创新风险
[17]

。同

时还可以协调和约束技术发展的无序性，有利于

防止创新过程中的失控和偏离。标准化能力通过

规范内部流程，提高了企业的操作效率。标准化的

工作流程和规范使得创新过程更为顺畅，减少了内

部阻力和摩擦，从而促进了创新的发生和推动。在

技术快速发展的环境下，标准化能力有助于企业

更好地应对外部环境的变化。建立标准化的管理

体系使企业能够灵活适应市场变化，迅速调整自

身结构和战略，更好地把握创新的机遇，从而在不

断变化的市场竞争中保持稳定和灵活
[18]

。

综上所述，标准化能力对创新绩效的提升具

有关键的正向作用，这一观点得到了多方面的支

持，包括技术知识资源整合、企业竞争优势、创新

风险降低、市场表现、内部流程和创新效率以及外

部环境适应性等多个维度的分析。由此，提出以下

假设。

H1：标准化能力与创新绩效存在显著的正相

关关系。

1.5  标准化能力与创新绩效的调节效应假设

在标准化能力与创新绩效关系的研究中，一些

因素被发现对二者的关系产生一定的调节作用。潜

在的调节变量可以分为两大类：一是方法因素，包

括用于测量变量的量表结构、条目、是否存在中介

等；另一是情境因素，如：企业特征、研究发表时

间、地区文化等
[19]

。在对纳入元分析的实证文献进

行详细梳理后，本文确定了企业类型、企业规模这

两个因素为标准化能力与企业绩效关系的情境因

素调节变量，并将标准化能力的测量维度以及是

否考虑中介变量作为标准化能力与创新绩效关系

·学术研讨·
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间的方法因素调节变量。

1.5.1 情境因素

（1）企业类型

不同企业类型对社会责任履行与创新绩效关

系的影响效果并不一致
[20]

。行业标准化在不同行

业层面上对经济效益的贡献率存在差异，由于产

业的技术密集度以及各个细分行业的特点，行业

标准化对于促进科技企业创新绩效表现出明显的

异质性。由于其特定行业背景，相对于非科技型企

业，科技型企业的技术创新对其生存和发展至关

重要。因此，提出以下假设。

H2：标准化能力与创新绩效间的关系受到企

业类型的调节，科技型企业对二者关系影响更加

显著。

（2）企业规模

根据资源基础理论，大型企业通常拥有更多

的核心资源和能力，这些资源和能力可能构成其竞

争优势的重要基础。在探讨标准化能力对创新绩

效的影响时，有学者研究表明在大型企业与中小

企业之间，标准化能力对技术创新绩效的正向影

响具有显著的差异性
[21]

。大型企业能够更好地利

用标准化机遇，推动技术创新绩效的提升，应对行

业发展中的竞争和挑战
[22]

。相比之下，中小企业受

到资源限制挑战，难以投入到标准化实施和创新

活动中。中小企业可能更容易受到标准化的制约，

因而在技术进步方面的自由度相对较低。

基于此，提出以下假设。

H3：标准化能力和创新绩效的关系受到企业

规模的调节，大型企业中二者关系更加显著。

1.5.2 方法因素

（1）标准化能力的测量维度

学者们目前在标准化能力的衡量上主要关注

标准数量、涉及范围、起草标准次数等单一维度。

但企业参与制定标准的数量并不能完全代表企业

在技术标准化工作中的深刻作用，而通过多维度

测量，特别是考虑到标准的深度和广度，可以更准

确地反映企业的技术标准化能力，有助于揭示企

业在不同方面的标准化活动中所发挥的作用。

因此，提出假设。

H4：相较于单一维度，多维度测量条件下标准

化能力与创新绩效相关性更显著。

（2）有无中介变量

在考查标准化能力对创新绩效的影响时，引入

中介变量的分析提供了更为细致和全面的视角，

从而揭示了标准化能力对创新绩效影响的更为显

著的机制。多个研究案例表明，相较于没有中介变

量的情况，引入中介变量时标准化能力对创新绩效

的积极影响更为显著。

在标准化能力与创新绩效的关系研究中，部

分学者采用了中介变量，例如：知识融合能力、技

术融合能力，作为两者关系的中介变量
[23]

。类似

地，其他领域的研究也表明了中介变量在探究两

个变量关系时的重要性。标准化对高技术产业创

新绩效的影响研究中，有无中介变量对两者之间

关系的调节效果被认为是复杂的，不同中介变量

的引入可能导致关系的显著性发生变化。因此，提

出以下假设。

H5：研究考虑中介变量的条件下标准化能力

与创新绩效相关性更显著。

综上所述，本文的概念模型如图2所示。

图2  概念模型

2   研究方法

2.1  元分析方法

元分析指将多 个已完成 且有相关 研 究问题

的 研 究 结果，以定 量的统计方 法 分析 评 估，总

结出一 个研究结论
[2 4]

。如今已经被广泛应 用于

基 础 研 究、经 济 学、社会 学 等 各 个 领 域，可见

学者们对该方法的广泛认可。本文采用CMA3.0

（Comprehensive Meta-analysis）软件进行图像生

·Academic Discussion·



12

标  准  科  学   2024年6期

成，并使用R语言进行元回归分析。

2.2  文献搜索与筛选

通过CNKI数据库（中国知网）、Web of Scienc、

Elservier Science、Emerald、Taylor&Francis以“标

准化能力”“创新绩效”为主题或关键词进行初步

检索得到文献6717篇。依据如下标准对检索到的

文献进行了筛选。

（1）所引用的文献必须基于公开数据进行实

证研究，其中必须包含关于标准化能力与创新绩

效之间的相关性系数（r 值）或可转化为 r 值的其

他统计指标，剔除文献6433篇。

（2）研究对象是中国企业，不包括研究院所、

技术转移机构、港澳台企业以及国外企业，剔除文

献197篇。

（3）创新行动与绩效是企业层面的，因此任

何个体层面、组织层面以及跨层次的研究都将被

筛除，剔除文献69篇。最终筛选出18篇文献，包括

20个独立效应值，样本总容量为4527。

2.3  变量编码

确定纳入元分析的有效研究后，本研究从各

个独立样本中提取以下有效数据进行编码，并依

照Zhang等（2015）的研究对于同一篇文献存在不

同研究样本时，则分别计入效应值
[25]

。编码内容

包括论文名称、出版年份、作者、样本量等基本信

息，以及标准化能力、创新绩效的信度系数、相关

系数，及以二分变量编码调节变量。本研究采用0 

-1形式对调节变量进行编码，其中企业类型为科

技型企业=1，非科技型企业=0；企业规模为大型

企业=1，中小型企业=0；标准化能力测量维度为多

维测量=1，单一维度测量=0；研究考虑中介变量

=1，研究未考虑中介变量=0。

3   研究结论

3.1  整体效应

3.1.1 发表偏倚检验

发表偏倚分析是在元分析中关键的一步，本文

采用了两种方法用于识别可能存在的出版偏倚
[14]

。

首先，生成漏斗图，如图3所示效应值点大部分都

集中在漏斗的上部，且大致呈左右均匀分布，但还

有一点在图的底部，因此还需进一步检验。其次，

采用了Rosethal（1979）提出的“文件抽屉”方法，

计算了使效应值失去统计学意义的未发表文献的

数量，即失效安全系数
[26]

。得出标准化能力与创新

绩效这一对关系的失效安全系数为1925，超出了

201（5k+10，k为研究个数）这个阀值，因而可以推

断本文面临发表偏倚风险的可能性较小。

3.1.2 异质性检验

异质性检验有助于确定数据间的差异程度，并

决定使用的分析模型，本文采用了两种方法进行

异质性检验。首先，使用Q检验法，它表示不同独立

研究中效应值的加权离差平方和度。由表3可知，Q

·学术研讨·
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值为114.971，大于19（k-1）。其次，I2检验则表示

观察差异有多少是由数据间的实际差异引起的。

由表3可知，I2值为95.65%，大于50%的判断标准。

根据上述指标值，说明文献间存在异质性，宜采用

随机模型分析的处理方法。因为相对于固定模型，

随机模型除考虑研究间变异之外，还允许估计效

应分布的平均值，这可以防止低估小样本研究的

权重或者高估大样本的权重，亦能产生更大的置

信区间，从而获得更为稳妥的结论。		

3.1.3 整体效应的假设检验

由于异质性较高，所以选择随机效应模型进行

主效应分析，随机效应模型将可变性归因于研究内

方差和研究间方差。见表3，标准化能力对创新绩

效具有显著的正向影响（P=0.050），其效应量估计

值为0.281，表明总体效应量在统计上是显著的，假

设H1得到了验证。95%置信区间为[0.001，0.522]，

不包括零。这意味着总体效应量的真实值有95%的

置信水平位于这个区间内，而且可以排除零的可能

性，这强化了总体效应量的显著性。

3.2  调节效应回归分析

异质性检验结果表明，标准化能力与创新绩

效之间存在调节变量的影响。本文使用R语言进

行元回归分析验证调节效应，检验结果见表4。科

技型企业的效应大小的估计平均变化为0.6540，

P值为0.0168，95%置信区间为[0.1179, 1.1901]，假

设H2得到了验证。大型企业的效应大小-0.3614。

P值为0.3770，假设H3未通过。使用多维度测量标

准化能力的效应大小的估计平均变化为 -0.1450，

P值为0.7925，假设H4未通过。考虑中介变量的

效应值为0.7119，P值为0.0421，95%置信区间：

（0.1165, 1.5404），假设H5得到了验证。

4   结论与启示

4.1 研究结论

本研究以资源基础理论为研究框架，以18篇

文献共20项实证研究为样本，使用元分析方法验

证标准化能力对创新绩效的促 进作用及作用机

制。异质性检验结果表明已有研究对标准化能力

与企业创新绩效间关系的结论存在争议；主效应

检验结果显示，标准化能力对创新绩效具有显著

促进作用，这表明企业通过强化标准化能力，能够

推动技术创新和产品改进，利于创新绩效的提升；

调节效应检验结果表明，相较于非科技型企业，

科技型企业能够更好地支持其创新流程和知识管

理，更加注重技术创新和研发管理，在这样的环境

下，科技型企业标准化能力对创新绩效的正向影

响更显著。考虑中介变量对标准化能力与创新绩

效关系起到正向的调节作用，即在研究标准化能

力与创新绩效二者的复杂关系时，不应局限于简

单的线性关系研究，而需要在研究框架中探索其

作用机理，促进标准化能力对创新绩效的正向影

响进一步提升。

4.2 研究启示

表3  异质性检验结果

模型 综合效应值 研究数量 样本量
95%置信区间 双尾检验 异质性检验

下限 上限 z值 p值 Q值 df（Q） p值 I2

固定效应 0.079
20 4527

0.035 0.122 3.497 0.000
114.971 19 0.000 95.65%

随机效应 0.281 0.001 0.522 1.954 0.050

表4  元回归分析调节效应检验结果

调节变量 效应值
95%置信区间 异质性检验 双尾检验

下限 上限 Q值 df(Q) I2 Z值 P值

科技型企业 0.6540 0.1179 1.1901 73.0559 19 95.24% 2.3911 0.0168
大型企业 -0.3614 -1.1631 0.4404 225.8978 19 98.17% -0.8834 0.3770

多维测量标准化能力 -0.1450 -1.2250 0.9350 312.1490 19 98.53% -0.2631 0.7925
研究考虑中介变量 0.7119 0.1165 1.5404 66.5978 19 97.90% 1.6843 0.0421
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4.2.1 政府层面

政府应该加大对科技创新的扶持力度，建立

以政府为导向、以企业为主体、以银行为后盾的科

技创新投入体系。通过政府引导的基金和金融机

构的专业运作，固定一定比例的资金，支持科技型

企业拓展基础研究成果的应用，增加科技型企业

在科技创新方面的融资力度。营造良好的标准化

制定氛围，推动企业在科技创新方面取得更大的

突破。同时，鉴于我国正在经历标准化改革的关键

转变阶段，这次改革旨在从政府主导的一元结构

向政府市场共同发挥作用的二元结构过渡。因此，

政府应建立政府与市场共同参与的合作机制，促

进政府与市场主体在标准化制定和实施过程中的

密切合作和互动。制定相关法律法规，明确政府与

市场主体在标准化工作中的角色和责任，为二元

结构的实施提供法律依据和保障。鼓励市场主体

积极参与标准化制定工作，促进标准化市场竞争，

提高标准的质量和适用性。政府部门应提升标准

化服务水平，为市场主体提供规范、高效的标准化

服务，助力企业提升竞争力和创新能力。

同时，政府应提供规范的标准化服务体系来

保障企业标准化。通过建立第三方标准化专业服

务机构等方式，为企业提供便捷的获取规范和系

统的标准化专业服务的途径，进而更好地提升标

准化水平和能力。这有助于促进企业在标准化建

设方面少走弯路，尽快在某一细分领域获得标准

制定权，推动企业的发展与竞争力提升。

4.2.2 企业层面

在企业实践中，企业应积极制定标准化战略。

以满足企业发展战略、市场竞争和生产、经营、管

理、技术进步等为导向组织开展标准化工作。科学

制定适合企业发展的标准化规划，确定清晰的标

准化战略目标，例如：提升产品质量、降低成本、

拓展市场份额和推出行业标准等，以确保标准化工

作与企业整体发展目标一致。同时应考虑企业所

处内外部环境的变化和影响，包括行业标准、法规

政策、竞争对手的标准化水平等因素，制定符合企

业实际情况的标准化战略。每年结合企业生产经

营情况，对企业标准化工作现状、标准体系及运行

情况进行分析，按照企业标准化工作管理标准，结

合企业年度目标和标准化规划制定标准化工作计

划，并将年度标准化工作计划层层分解，责任落实

到人，使标准化各项工作有目标、有步骤、有成效

地开展。此外，企业还应权衡、协调各方关系，关注

企业外部标准化活动并适时调整、优化企业内部

标准化规划、计划及标准体系，确保协调有序推进

企业标准化工作。企业的标准化战略应有创新性，

将标准化与创新紧密结合，用以推动企业在产品设

计、生产工艺、服务模式等方面实现创新突破。

同时，企业应强化标准化人才培养，投入资源

培养标准化人才队伍。标准的执行与落实关键在

于人，提升员工的标准化意识和能力，建立专业的

标准化团队，可以为实施标准化战略提供有力支

持。企业应有针对性地开展标准化培训，提升从业

人员的专业素质，加大对企业管理人员相关人才

的培训，打造素质优良的标准化人才队伍。重视标

准化人才组织和结构的完善，提高标准化专业人

才的稳定度并营造重视标准、贯彻标准的氛围，以

达到削减成本、提高效率与经济效益的目标。在实

践中要务实标准化建设，脚踏实地，避免流于标准

化形式而缺乏实质落实。

本文着眼于标准化能力对创新绩效的正面影

响进行深入研究，但仍存在一定的局限性，尽管考

虑了4个调节变量，但仍未能充分覆盖潜在的调节

变量。未来的研究可以进一步探索其他可能的调

节因素。而且由于标准化能力是一个复杂的概念，

未来的研究应该采用更多样本纳入元分析中。进

一步探索不同标准化能力维度对创新绩效的影响

机制，增加研究结论的普适性。
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