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摘　要：【目的】通过分析数字广告产业发展现状、标准化发展现状、产业面临的问题和数字广告标准体系建设的必要

性，探讨搭建数字广告标准体系框架。【方法】通过文献法、数据调研法分析了数字广告产业发展现状和标准化发展现

状，指出了当前标准化过程中面临的广告干扰、数据安全和隐私、依赖第三方数据、测量与效果的评估等市场监管问题，并

通过定性分析法搭建了数字广告标准体系的基础框架。【结果】数字广告标准体系框架包含基础通用、技术、管理、服务质

量和互操作性五个部分。【结论】新质生产力时代，在数字广告领域将“数字化＋标准化”充分融合，规范数字广告产业的

发展，提升其整体质量和效益。标准化是数字广告产业发展的必然选择。
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Abstract: [Objective] It aims to explore the framework for building a digital advertising standards system by analyzing the 

current development status of the digital advertising industry, current status of standardization development, the problems faced 

by the industry, and the necessity of building a digital advertising standards system. [Methods] The current development status 

of the digital advertising industry and standardization development are analyzed using literature and data research methods. 

The problems faced in the current standardization process, such as advertising disturbance, data security and privacy issues, 

reliance on third-party data, measurement and evaluation of effects, and other market supervision issues are pointed out. The 

basic digital advertising standards system is built using the qualitative analysis method. [Results] The framework of the digital 

advertising standards system includes five parts: basic general, technology, management, service quality, and interoperability. 

[Conclusion] In the era of new quality productive forces, the thorough integration of “digitization+standardization” in the field 

of digital advertising will standardize the development of the digital advertising industry and improve its overall quality and 

efficiency. Standardization is an inevitable choice for the development the digital advertising industry.
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0   引 言

2024年4月，“新质生产力与数字经济”论坛发

布了《新质生产力发展指数报告（2024）》，报告中

精心测算了新质生产力发展指数，其中数字转型作

为一项关键指标备受瞩目。而数字广告作为数字转

型进程中的重要一环，已成为现代营销传播的核心

力量。其形式丰富多样、分类五花八门，能够精准

满足不同营销者的多元需求，高效实现各种业务目

标，无疑处于新质生产力发展指数的涵盖范畴。浙

江省数字广告产业发展迅速，势头强劲，与北京、

上海和广东一同稳居全国第一阵列。数字广告在浙

江省的广告产业中占主导地位，其业务收入占比超

过七成。电商直播、短视频等新模式、新业态的兴

起，为数字广告提供了广阔的发展空间。此外，浙

江省还积极探索出新的广告形式和投放方式，如虚

拟现实、增强现实等技术的应用，提升了数字广告

的互动性和体验性。

1   数字广告产业发展现状

1.1  数字广告的定义及概况

数字广告是指通过数字传播渠道进行推广的

广告形式，包括搜索引擎广告、社交媒体广告、移动

应用广告等多种类型。数字广告具有实时性、相关

性、定制化、成本低、效益高等特点，能够以一种及

时、相关、定制化和节省成本的方式与消费者进行

沟通。近年来，数字广告在全球范围内呈现出快速

增长态势，市场规模不断扩大。

1.2  行业发展现状

近年来，广告行业紧 缩，而数 字广告行业市

场规模持续扩大。根据艾媒咨询的数据
[1]

，2016

年广告行业全年投融资金额为45.76亿元，达到近

年来的最高值。随后，广告行业投资热度逐年下

降，2023年投融资金额超7.9亿元，2024年1月至8

月投融资金额为3.04亿元。而数字广告占比在增

加，2023年数字广告投融资金额占比46%，2024

年（1~8月）数字广告投融资金额保守估计占比超

53%。

在数字广告领域，头部企业逐渐崛起，市场份

额逐渐向优势企业集中。同时，数字广告行业的竞

争也日益激烈，企业需要不断提升创新能力，优化

产品和服务，以应对市场变化。

1.3  发展趋势和前景

数字广告行业在未来将继续保持快速发展态

势，市场规模将进一步扩大。随着5G、大数据、人

工智能等技术的发展，数字广告行业将呈现出新的

发展趋势。例如，在5G技术的支持下，数字广告将

实现更高的传输速度和更低的延迟，为用户提供更

好的互动体验。此外，大数据和人工智能技术的应

用也将使数字广告更具针对性和个性化。

2   数字广告标准化发展现状

数字广告标准化作为行业发展的重要支撑，对

于提高广告投放效果、降低企业成本以及提升消

费者体验具有重要意义。然而，在推进数字广告标

准化的过程中，仍面临跨平台、跨设备的兼容性问

题，以及数据安全和隐私保护等问题。在未来，数

据驱动、人工智能和万物互联将成为数字广告标准

化发展的主要趋势。

2.1  数字广告标准化的意义

数字广告标准化是指制定统一的数字广告规

格、格式和传输协议，以便各类广告能够在不同的

平台和设备之间实现兼容和互通。数字广告标准化

的意义在于提高广告投放的效率和效果，降低企业

成本，同时提升消费者的广告体验。通过制定统一

的标准，可以确保广告内容在不同设备和平台上的

呈现效果一致，避免因格式不兼容而导致的资源

浪费
[2]

。

2.2  数字广告标准化的进展

近年来，国内外各大互联网公司和行业组织纷

纷投入数字广告标准化的工作中。例如，国际广告

协会（IAB）发布了《数字化广告测量标准》；中国

广告协会（CAA）也制定了《网络广告业务规范》等

一系列行业标准。此外，谷歌、Facebook等互联网

巨头也在推动自家广告产品的标准化进程。尽管取

得了一定的成绩，但仍需注意到数字广告标准化的

·New Quality Productive Forces·
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推进仍然面临着诸多挑战，如跨平台、跨设备的兼

容性问题，以及数据安全和隐私保护等问题。

2.3  数字广告标准化的展望

数 字广告标准化 发 展的主 要趋 势有三个方

面。首先是数据驱动方面。随着大数据技术的发

展，数据将成为数字广告标准化的核心驱动力。通

过整合各类数据资源，实现对用户行为的精准刻

画，从而为广告投放提供更加精确的目标群体画

像。其次是人工智能方面。人工智能技术将在数

字广告标准化中发挥重要作用。通过运用机器学

习等技术，可以实现对海量广告数据的智能分析

和处理，提高广告投放的精准度和效率。最后是万

物互联方面。随着物联网技术的普及，未来的数字

广告将突破现有的屏幕限制，实现对各类智能设

备的全面覆盖。在此背景下，数字广告标准化将面

临更大的挑战和机遇。

3   数字广告产业面临的问题

艾媒咨询数据显示，2024年，在数字广告体验

方面，高达50.40%的网民表示会因为误点而被强

制下载捆绑软件或应用程序感到困扰；44.96%的

网民认为弹窗广告影响了他们正常的网页浏览或

软件的使用；分别有38.88%和35.36%的网民担心

误点广告可能会导致中病毒和个人信息泄露；还有

34.56%的网民认为不良广告内容会对未成年人造

成危害。数字广告产业在快速发展的同时，也面临

着诸多挑战和问题，这些问题正是市场监管的关

注点
[3]

。

（1）广告干扰。数字广告有时可能会干扰用户

浏览网页或使用App，给用户带来不便和反感，甚

至影响用户的使用体验。

（2）数据安全和隐私问题。数字广告涉及大

量用户数据的收集和使用，如果数据管理和使用

不当，可能引发数据泄露和隐私侵犯的问题，对用

户的权益造成损害。

（3）依赖第三方数据。许多数字广告平台依

赖第三方数据来进行精准投放，但随着对隐私保

护的日益重视，第三方数据的获取和使用可能会受

到限制，影响广告效果。

（4）测量与效果的评估。数字媒体的测量历

来都面临着挑战，特别是在跨平台测量非重复到

达率方面。如何准确评估广告的效果，确保投放的

精准性和有效性，是数字广告产业需要持续努力

的方向。

4   建设新质生产力标准体系助力广告产
     业发展的必要性

针对以上问题，广告市场监管可以充分运用标

准作为产业协调的工具，为数字广告产业的健康发

展创造更好的营商环境
[4]

。比如上海广告协会发布

了数字广告标准体系，为上海数字广告业高质量发

展提供准则和指引。在体系建设初期，有24家广告

头部企业、11个团体首批承诺执行“数字广告”标

准，大大规范了数字广告行业的发展。

（1）规范市场秩序。数字广告市场的快速发展

导致了一系列乱象，如虚假广告、恶意点击等。制定

行业内标准和建立标准体系可以明确行业规范，为

减少不正当竞争和违规行为提供标准引领和操作

规范，可以更好地维护市场秩序和公平竞争。

（2）保护消费者权益。标准体系的建设可以确

保广告内容真实、合法，避免虚假广告对消费者造

成误导和损失。同时，规范的数据使用和管理也可

以保护消费者的隐私权益。

（3）提升广告效果。通过制定统一的广告效

果评估标准，可以使广告主和媒体平台更加客观地

评估广告效果，优化广告投放策略，提高广告的投

资回报率。

（4）促进技术创新。数字广告技术的不断创新

是推动行业发展的关键因素。技术标准可以规范和

引导广告技术的研发和应用，探索新的广告形式和

投放方式；标准体系可以为技术创新提供明确的指

导和支持，推动行业技术的整体进步和升级
[5]

。

5    构建数字广告标准体系

为数字广告产业搭建一个标准体系是一个复

·“新质生产力”标准化·
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杂且必要的任务，它涉及多个层面和因素，需要政

府、行业组织、广告从 业者和社会各界的共同努

力，逐步建立起一个规范、健康、可持续发展的数

字广告标准体系
[6]

，框架如图1所示。

5.1  基础通用标准

（1）术语与定义

对数字广告涉及的核心概念、术语进行统一定

义，确保各方对数字广告的理解一致。

（2）分类与标识

制定数字广告的分类标准，明确各类广告的特

点和适用范围。建立广告标识规范，便于广告的识

别和管理。

5.2  技术标准

（1）数字广告格式与规范

规定广告格式的设计原则，确保广告在不同设

备和平台上的兼容性。制定广告尺寸、分辨率等具

体参数标准，以适应不同数字媒体的需求。

（2）数据交换与接口

确立广告数据交换的标准格式和协议，促进广

告数据的流通和共享。制定广告平台与广告主、媒体

之间的接口规范，实现广告投放的自动化和智能化。

（3）技术安全与隐私保护

建立广告技术安全的防护标准，防范恶意攻击

和非法入侵。制定用户隐私保护规范，确保广告活

动不侵犯用户隐私权益。

5.3   管理标准

（1）数字广告投放管理

制定广告投放的审核机制，确保广告内容合

规、真实、准确。建 立广告投放的监 测和评 估体

系，对广告效果进行量化评估。

（2）数字广告平台管理

规范广告平台的运营行为，确保平台公正、透

明、高效。制定广告平台的责任和义务，保障广告主

的权益。

5.4   服务质量标准

（1）数字广告展示质量

制定广告展示质量的评价标准和方法，提升用

户体验和广告效果。建立广告展示质量的监测和反

馈机制，及时优化广告展示策略。

（2）数字广告服务质量

明确广告服务的流程和要求，提供标准化的

服务流程和用户体验。制定广告服务的质量保证措

施，确保服务的稳定性和可靠性。

5.5  互操作性标准

（1）跨平台兼容

确保数字广告能够在不同操作系统、设备和浏

图1  数字广告标准体系框架

·New Quality Productive Forces·
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览器上顺畅展示，关注新兴技术（如人工智能、区

块链等）在数字广告领域的应用。

（2） 多渠道整合

制定标准以整合线上线下的广告渠道，实现广

告资源的优化配置，加强跨行业合作，推动数字广

告与其他产业领域的融合发展。

在数字广告产业飞速发展的今天，标准化的

作用不容小觑。它们像是无形的推手，以规范性、

透 明性 和 效率为核心 价 值 观，促 进 行业健 康 发

展。它们又是 数字广告产业的重要支撑，在不断

变化的环境中提 供了一种稳定的力量。未来，随

着技术的进步和市场的演变，数字广告的标准体

系也将不断完善，以适应 更加多元化、个 性化的

市场需求。

6   结 语

新的广告形式与投放方式如同双刃剑，数字广

告产业的发展迅速，在带来创新机遇的同时，也引

发了全新的监管挑战。标准化是数字广告产业发展

的必然选择。因为只有通过标准化，才能规范数字

广告产业的发展，提升其整体质量和效益。

本文全面梳理数字广告产业的发展现状、标准

化发展现况以及产业所面临的诸多问题。通过深

入分析数字广告标准体系建设的必要性，积极探索

构建涵盖分类与标识、数字广告格式与规范、技术

安全与隐私保护等多个方面的数字广告标准体系，

致力于开拓以标准化手段促进新质生产力发展的

崭新路径。
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