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摘　要：【目的】标准宣贯是推动标准实施应用的重要基础性工作，但相关调查研究不足，难以掌握宣贯方式特征与问

题，缺少促进标准效果提升的依据。【方法】以“两个方案”重要国家标准为对象，综合问卷调研数据与“标准云课”信

息，采用统计、对比分析、理论分析等方法，对标准宣贯次数、举办机构、方式类型、时效特征及领域差异进行分析。【结

果】过半的重要国家在进行标准宣贯及时，以TC宣贯为主，平均宣贯间隔4.85个月，不同领域标准在宣贯方式上呈现显著

差异，此外还存在3方面改善空间。【结论】标准宣贯总体取得积极成效，但仍需加强多方协同，提升宣贯及时性与效能，

强化交流推广并完善保障机制。
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0    引 言

国家标准宣贯是普及标准知识、传播标准理

念、推动标准实施应用的重要基础性工作，在促进

技术进步、提升产业质量和优化营商环境等方面

发挥着关键作用。根据相关定义，标准的推广和科

普包括标准宣传、“标准云课”、标准宣贯活动等

实施形式。标准宣贯活动包括线下宣贯会议、线上

宣贯会议等方式。国家市场监督管理总局（国家标

准化管理委员会）也在持续开展标准宣贯工作。

然而，针对标准宣贯的研究较 少，难以了解

标准宣贯的成效。作者依据2024—2025年开展的

“两个方案”（“大规模设备更新和消费品以旧换

新标准提升行动”与“标准升级促进经济高质量

发展工作”）重要国家标准宣贯数据开展了标准宣

贯调研工作，并结合国内外标准宣贯经验与相关

理论，系统分析有关问题并明确改进空间。

1    相关领域宣贯现状

1.1  国际标准宣贯情况

在国际上，各国的政府机构、标准化组织和企

业共同推动标准的宣贯普及与实施。

1.1.1 政府层面

在美国，美国国家标准与技术研究院（National 

Institute of Standards and Technology，NIST）将标

准化理念与真实场景相结合，通过发布专题宣贯

文章、引入典型历史事件进行案例化解读。例如，

NIST曾以1904年芝加哥大火为背景，系统说明消

防标准在保障公共安全中的基础性作用。NIST还

制作“超级SI英雄”，以生动易懂的方式向青少年

介绍相关标准，提高公众对标准化工作的认识。同

时，美国政府也鼓励企业参与标准的制定，增强标

准对市场的适配性。

在日本，日本 工业 标 准 调 查 会（J a p a n e s e 

Industrial Standards Committee，JISC）与日本经济

产业省实施了多项标准化工作的扶持措施，包括强

化标准化与产业之间的联动机制，研制经费、支持

国际，编制《标准化入门教材》和典型案例集，组

织质量月宣传活动以及建立标准化表彰制度等，

持续扩大标准知识的社会覆盖面。

在欧盟，一方面，“Your Europe”等公共服务

平台向企业集中提供有关标准、CE标志及合规流

程的权威信息，帮助中小企业更好地理解标准。另

一方面，通过标准化联合倡议（Joint Initiative on 

Standardization）等联合倡议机制，推动公共部门、

行业组织与标准化机构之间的协同合作，增强标准

推广的整体效果
[1]

。

1.1.2 组织层面

国际标准化组织（International Organization 

for Standardization，ISO）通过提供材料、培训等方

式开展宣贯，比如在ISO官方主页Insights & News

板块刊载网络安全、健康、能源等领域的主题文

章，情景化宣传与ISO相关的标准。

美国电气和电子工程 师 协 会（I n s t i t u t e  o f 

Electrical and Electronics Engineers，IEEE）标准化协

会向社会提供丰富的资源，包括标准资料、研制指

南及相关培训，支持全球用户参与标准化活动。还

通过“Industry Connections”计划组织相关国际研讨

会与活动，推动标准技术内容的推广和升级
[2]

。

1.1.3 其他层面

此外，在产业和商业层面，行业龙头企业和合

mainly carried out by technical committees, with an average interval of 4.85 months between standard publication and 

dissemination. Significant differences in dissemination modes were observed across different fields, and three major 

shortcomings were also identified. [Conclusion] Overall, standard dissemination has achieved positive progress; however, 

further improvements are needed by strengthening multi-stakeholder coordination, enhancing the timeliness and 

effectiveness of dissemination, promoting communication and outreach, and improving supporting mechanisms.

Keywords: national standards; standard promotion and implementation; survey research
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规服务机构也积极参与标准宣贯工作。例如，国际

认证机构SGS通过咨询和认证服务，帮助其他企业

理解并遵循行业标准要求
[3]

。

1.1.4 小结

国际经验表明，多层次、多渠道的宣贯体系对

提升标准认知度和实施效果十分重要。各国通常

通过政府引导+专业组织支撑+社会力量参与的协

同模式，运用多样化传播渠道（如网站、出版物、

培训、案例宣讲等）开展宣贯，实现标准的更广泛

覆盖与更深入影响。

1.2  国内标准宣贯政策法规

《中华人民共和国标准化法》规定，县级以上

人民政府应当支持开展标准化试点示范和宣传工

作，传播标准化理念，推广标准化经验，推动全社

会运用标准化方式组织生产、经营、管理和服务，

发挥标准对促进转型升级、引领创新驱动的支撑

作用
[4]

。

《国家标准化发展纲要》规定，充分利用世

界标准日等主题活动，宣传标准化作用，普及标准

化理念、知识和方法，提升全社会标准化意识，推

动标准化成为政府管理、社会治理、法人治理的

重要工具
[5]

。

1.3  普法宣传

标准宣贯与法律法规的普法宣传在逻辑上有

相通之处。总体来看，普法工作在主体明确、对象

细分、内容设计和传播方式等方面积累了较为成

熟的经验。一是通过“谁执法谁普法”明确部门责

任
[6]

；二是通过以案释法栏目、访谈节目等形式增

强案例的典型性和代入感
[7-8]

；三是针对不同人群

“量身定制”普法内容和载体，提升宣传的精准度

和到达率
[9]

。

这些做法对标准宣贯具有直接借鉴意义：标

准宣贯也需要在主体责任上更加清晰，在内容设计

上更突出“以案说标”，在对象细分上更注重行业

差异，在传播载体上更聚焦新媒体平台。在当前实

践中，标准宣贯在这几方面还存在一定差距。

1.4  科普宣传

标准宣贯活动本质也是一种科普工作。科普

工作的实践表明，要让高度专业化的知识被公众

理解和接受，需要在3个维度上发力：一是将专业

术语转化为以生活化、场景化的方式表达，降低

理解门槛；二是充分利用科 技馆、科普基地、新

媒体平台等多元载体，形成线上线下结合的立体

传播网络；三是通过互动体验和参与式活动增强

受众的获得感
[10]

。

相较而言，现阶段标准宣贯虽在部分领域尝试

通过短视频、线上讲座等形式进行传播，但总体上通

俗化表达和互动化设计仍然不足，很多宣贯活动仍

以“专家讲—企业听”的单向灌输模式为主。这也在

一定程度上影响了标准宣贯的吸引力和覆盖面，亟

须在借鉴科普经验的基础上进行改进和创新。

1.5  小结

我国在标准宣贯方面已经具备了一定基础。国

家层面通过世界标准日等主题活动开展集中宣传，

部分部门和技术机构也在探索制作一图读懂、举

办线上线下培训班等宣贯形式，与NIST通过案例

故事普及标准意义、JISC通过教材与表彰制度推

广标准知识具有一定相似性。同时，在科普平台建

设、主题宣传月（周）活动开展、典型案例挖掘等

方面也与国际组织和部分国家的做法相呼应。然

而目前标准宣贯仍以面向专业群体的会议和文件

解读为主，面向公众的通俗化产品供给相对不足，

跨部门、多主体协同的宣贯机制有待完善。

2    标准宣贯情况调研

2.1  问卷设计

作者基于文献研究、专家经验拟定了调研关注

的要素，包括宣贯的主体、内容形式、受众对象、

频次效果等。参考传播学5W模型
[11]

（Who、What、

Which channel、Whom、What effect），设计问卷框

架，如图1所示。其主要包括宣贯主体、宣贯形式、

宣贯对象、宣贯频次等单元。

2.2  首次调研情况

本文分析了2024年11月229份参与“两个方

案”的部门、行业协会和标准化技术委员会的有效
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问卷，对相关数据进行了整理、归类和分析。

2.2.1 总体情况

2024年11月，在已发布的“两个方案”重要国家标

准中，已宣贯标准占比67%，尚未宣贯占比33%（未收

到问卷视为未宣贯），如图2所示。

2.2.2 宣贯主体

如图3所示，2024年11月宣贯活动以标准化技术委

员会举办为主，约占60%。行业主管部门与质检机构各

占10%左右。其他包括标准化研究机构、标准出版发行

机构、行业领军企业等。

图1 问卷设计框架

图2 2024年11月宣贯情况
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图3 2024年11月宣贯主体情况

2.2.3 宣贯方式

采用线下宣贯会方式宣贯的标准，会议次数

集中在1～3次，每场会议参会单位数量规模数十

家，是宣贯活动的主要形式（如图4所示）。

标
准

数
量

80

70

60
50

40
30

20

10

0
[1, 3]       （3, 5]     （5, 7]      （7, 9]    （9, 11]

次数

图4 2024年11月线下宣贯会议次数分布

采用线上宣贯会方式宣贯的标准，会议集中在

1～4次（如图5所示），参会数量集中在数十家。
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图5 2024年11月线上宣贯会议次数分布

采用进入产业集聚区现场交流会方式宣贯的

标准，会议通常在产业聚集园区或在几家大型企

业开展，举办数次如图6所示。
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图6 2024年11月现场交流会次数分布

2.2.4 领域差异

如图7所示，各领域偏好的宣贯形式有所差

异：信息化领域标准主要采用线下和线上会议相

结合的方式进行宣贯；交通运输领域在2种方式上

投入均较多；消费品领域则明显偏重于线下宣贯；

服务业领域以线下宣贯为主，但个别线上活动吸引

了大量机构参与，反映服务领域宣贯的灵活性和

潜在活跃性；社会管理与公共服务领域宣贯方式

相对多元，线下、线上渠道均有较为稳定的应用。

图7 2024年11月各领域宣贯情况

整体上，各领域宣贯方式存在较大差异，体现

了标准领域特性与受众的需求。

2.3  追踪调研情况

在首次开展问卷调研后，本文参考2024年12

月—2025年7月的数据跟踪调研。

2.3.1 总体宣贯情况

2024年11月—2025年7月，“两个方案”重要国
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家标准宣贯总次数不断增加，宣贯活动月均新覆

盖12项标准，月均开展宣贯活动17次，如图8所示，

宣贯方式如图9所示。已宣贯标准的宣贯间隔时

间（标准批准发布到首次有宣贯活动记录的时间

差）平均为4.85个月，具体分布如图10所示。

图8 2024年11月—2025年7月宣贯情况总览

图9 2024年11月—2025年7月宣贯情况

图10 截至2025年7月已宣贯标准宣贯间隔情况

2.3.2 各领域宣贯情况

此外，不同领域宣贯活动趋势不同，如图11 

～图13所示。其中，交通领域整体稳定增长，以线

上会为主，线下和现场交流逐渐增多，宣贯间隔时

间平均为4.3个月，逐步形成“线上普及+线下解读

+现场示范”并行体系；装备领域整体增长，以线

下宣贯会为主要形式，线上会与现场交流保持小

幅增长，宣贯间隔时间平均为4.1个月；信息领域各

类宣贯活动均呈稳步上升趋势，线下、线上和现场

会均有提升，在重要国家标准发布后形成了较强

的持续供给能力，宣贯间隔时间平均为4.4个月；服

务领域宣贯以文本解读和线上课程为主，宣贯间

隔时间平均为4.4个月；社会领域宣贯情况稳定，宣

贯间隔时间平均为7.9个月，工作季节性强、活动集

中；农业领域线下会和现场会增长明显，宣贯间隔

时间约2个月，为各领域中最短。农业部门在冬春

农时交替期集中组织年度技术培训，带动标准宣

贯高频出现，具有显著的“季节性+集中式”特点；

消费品领域在6月出现大幅度上升，宣贯间隔时间

平均为4.8个月。

图11 2024年11月—2025年7月各领域线下宣贯会趋势

图12 2024年11月—2025年7月各领域线上宣贯会趋势

2.4  标准云课情况

此外，根据国家标准委标准云课专栏数据，截

宣贯间隔/月
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至2025年7月，“两个方案”相关标准发布264节标

准云课，覆盖率约为52%，月均新覆盖12项标准，

如图14所示。此外，从云课内容来看，各技术委员

会的参与深度和投入程度存在一定差异。部分课

程在内容呈现上仍以标准条文解读为主，形式相对

基础，专业背景、应用示例和操作性说明还可进一

步丰富和完善，有必要在提升课程质量、增强实用

性等方面持续改进，以更好地支持标准的理解、推

广与应用。

图14 2024年11月—2025年7月标准云课情况

值得注意的是，仍有约10%的重要国家标准直

至实施也未开展宣贯活动或发布“标准云课”，包

括通信、体育与公共活动、安全测评、自然保护、

能源储存与新能源汽车、环境排放等多个领域。

2.5  优秀案例

为了深入了解优秀实践，对宣贯工作成效突出

的部分标准化技术委员会进行了进一步分析。

SAC/TC 548围绕绿色低碳转型发展中的重要

标准需求，面向石化、电力、钢铁、建材、有色等重

点行业，通过线上线下结合、跨部门协作的方式

系统推进标准实施。同时，受部门、地方市场监管

局、行业协会、科研机构及大型企业委托，开展多

场次培训解读活动，成功举办十余次宣贯活动，累

计参与单位达到500家。此类宣贯通过广泛动员行

业力量推动了标准的推广，体现了优秀的标准宣贯

工作所具备的社会关注、内容驱动特征。

SAC/TC 113针对涉及人民群众生命安全的消

防救援领域强制性标准，在相关部门及时、全面覆

盖的要求下，组织举办宣贯活动。围绕产品类消防

标准，坚持标准、检测、认证一体化推进，在产业

集群地面向企业深入开展宣贯，确保标准实施的

及时性和覆盖面。参会人数上千人次，涉及物流、

物联网、建筑、消防安全化学品等领域的超百家企

业，有力推动了标准的实施。此类宣贯有效提升了

消防产品质量和行业治理能力，为消防救援队伍

新质战斗力建设提供了有力支撑，体现了优秀的标

准宣贯工作中行政驱动的特性。

两起优秀案例也符合创新扩散理论——新事

物的成功应用往往依赖于多元主体的推动和充分的

信息沟通
[12]

。

3    分析、讨论与建议

3.1  有益经验

数据表明，针对“两个方案”重要国家标准宣

贯工作，各主要标准领域和单位已经开展了大量工

作并卓有成效。标准宣贯可以取得实效的关键因

素包括以下两点：标准内容优秀（市场关注、内容

驱动特征）、组织周密（行政驱动的特性）。这些经

验为提升我国标准宣贯实施效果提供了可复制、

可推广的实践路径。

3.2  问题分析

国家标准宣贯工作的短板也比较显著：

（1）从宣贯时效和数量看，约三分之一的重

要标准在发布一段时间后仍未开展宣贯。根据政

策要求，强制性标准和重要推荐性标准应做到及

时宣贯。ISO对新发布的关键标准常常同步发布

图13 2024年11月—2025年7月各领域现场会趋势
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[13]

。需要对标准宣贯工作提出硬性

要求。

（2）在宣贯主体构成方面，标准化技术委员

会承担了大部分工作，行业主管部门、地方市场监

管部门等力量相对有限。而根据政策执行理论，一

个政策从制定到落实，需要纵向多层级、横向多部

门共同参与，否则容易在执行中断层
[14]

。需要细化

国家标准宣贯分工，明确职责定位，以便更好发挥

各方力量，形成工作合力。

（3）在宣贯形式上，线下宣贯会是传统且有

效的宣贯方式。然而，仅靠会议容易导致覆盖面有

限且缺乏持续性。各领域之间宣贯也应该关注本

领域标准特点。根据传播效果学中强调重复接触

和双向沟通对巩固传播效果的重要性
[15]

，可通过

丰富宣贯产品供给，从单次、线下、被动模式转向

持续、线上线下融合、主动推送模式，以群众喜闻

乐见的形式持续普及推广标准，满足广大受众的

多样需求。

3.3  政策建议

对此，应从宣贯合力、宣贯效能、宣贯交流、

工作保障等方面进行提升。

在形成宣贯合力方面，宜更充分发挥行业主

管部门、地方市场监管部门作用。对涉及人民群众

生命财产安全的标准，行业主管部门应更加充分

发挥行政力量。对支撑产业发展的标准，地方市

场监管部门结合本地区特点、特色产业开展宣贯。

对社会关注度高的标准，加强社会面宣传工作。同

时，推动标准化技术委员会支撑相关工作。

在提高宣贯效能方面，建议提升宣贯时效性、

丰富宣贯形式、整合宣贯资源、拓宽宣贯渠道。同时

各个领域针对自身特征开展丰富多彩的宣贯活动。

在开展宣贯交流方面，建议开展多项活动，切

实推动标准宣贯走深走实，取得实效。

在完善工作保障方面，建议强化主体责任、深

化部门协同，开展调研评估和工作指导，遴选推广

典型案例和优秀作品。

4    结 语

标准的生命力在于应用，本文基于“两个方

案”重要国家标准宣贯数据，分析了我国标准宣贯

过程中的成效与问题，为加强标准宣贯效果提供

了建议。

研究发现，标准宣贯取得了一定成效，但在责

任落实、宣贯及时性、资源整合和形式创新等方面

仍存在短板。对此，作者从形成宣贯合力、提高宣

贯效能、开展宣贯交流、完善工作保障等方面提出

建议。

本研究过程中，为降低误差，作者尽可能扩大

样本覆盖范围，开展样本间的相互验证，但仍可能

有不准确之处。未来，作者也将持续关注相关研

究，优化分析方法。

标准宣贯是一项长期而富有挑战的工作，需要

持续创新宣贯的思路和方法，助力标准发挥实效。
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